Chilibi, S.L

Primer nivel politica de privacidad
Mazal Bagels
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Texto para colocar en el check de aceptacion

El texto del check de aceptaciéon que debemos incluir junto a los formularios (contacto, trabaje con nostros...) donde los
usuarios nos pueden entregar informacién es el siguiente:

(] He leido y acepto la Politica de Privacidad de Mazal Bagels.

El texto que debemos incluir enlazado a Politica de Privacidad junto al check de aceptacién. se puede incluir en uno
de los dos formatos, el formato A que es el mas utilizado por su reducido espacio al ser en texto plano y el formato B en
cuadricula:

Formato A Texto PlanoCuadricula

RESPONSABLE:
Chilibi, S.L - NIF/DNI B09794702 - Mazal Bagels

CONTACTO: Calle Bretén de los Herreros N2 35- Madrid (Madrid)
mazal@mazalmadrid.com- Tel. 919 361 478- https://www.mazalmadrid.com/

FINALIDAD:

Agenda / Gestion libro de pedidos y reservas

. Descripciéon: Anotar pedidos y reservas. Informacién que se trata en los distintos documentos fisicos .
. Finalidades:
. Gestionar pedidos y reservas de clientes
Gestion de Consultas, Pedidos y Vinculacion a Plataformas Externas

. Descripcién: Tratamiento de datos personales a través de formularios web para la gestién de consultas de
clientes, solicitudes de presupuestos de catering y pedidos. Enlace a plataformas de terceros (Uber Eats y Glovo)
para la tramitacion de pedidos y opciones de entrega. Se incluyen datos de identificacién y contacto de los usuarios
que solicitan informacién o realizan pedidos.

. Finalidades:

. Facilitar la realizaciéon de pedidos a través de la web y su conexién con plataformas de terceros (Uber Eats y
Glovo)
. Gestionar el consentimiento del usuario sobre términos y condiciones del servicio
« Gestionar presupuestos de catering y contacto con clientes
« Incluye la gestién de datos personales facilitados a través de formularios de solicitud de catering
. Responder a solicitudes y consultas realizadas a través de la web
Cookies, pixel y tracking

. Descripcion: Este sitio web implementa analitica web para comprender cémo los usuarios buscan, acceden y
navegan. Estos andlisis pueden implicar la recopilacién de datos personales, como la direccién IP del usuario, la
ubicacién de conexién, las funciones de software y navegacién de navegacién, etc.
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. Finalidades:
- Identificar problemas.
. Obtener datos estadisticos de la navegacion de los usuarios.
« Retener las preferencias del usuario durante su permanencia en un sitio web.
Gestion de pedidos

. Descripcion: Gestién de los contactos que compran productos online, cobros, devoluciones, facturacién y contacto
comercial y gestién del carrito de la compra online.

. Finalidades:
. Comercio electrénico
« Facturary entregar los pedidos realizados
. Realizar compras o pedidos de nuestra pagina web
« Realizar compras o pedidos desde la App Glovo o Uber
« Seleccién modalidad de envio y horario

Gestion de suscriptores

. Descripcion: Gestion de las suscripciones para envios de newsletters, boletines informativos, promociones o
similares
- Finalidades:
. Marketing, publicidad y prospeccién comercial

LEGITIMACION:
Agenda / Gestion libro de pedidos y reservas: Consentimiento explicito del interesado ; Existencia de una relacién
contractual con el interesado mediante contrato o precontrato ; Interés legitimo del Responsable del Tratamiento o de
terceros ; (Art. 6.1.b RGPD) Existencia de una relacién contractual con el interesado mediante contrato o precontrato
Gestion de Consultas, Pedidos y Vinculacion a Plataformas Externas: (Art. 6.1.a RGPD) Consentimiento del
interesado
Cookies, pixel y tracking : (Art. 6.1.a RGPD) Consentimiento del interesado
Gestion de pedidos: Consentimiento explicito del interesado
Gestion de suscriptores: Consentimiento explicito del interesado
CONSERVACION:
Agenda / Gestion libro de pedidos y reservas : Durante un plazo de 1 afio a partir de la Ultima confirmacién de
interés. Los datos personales se conservaran mientras los interesados no soliciten su supresion o cuando los datos dejen
de ser necesarios -incluyendo la necesidad de conservarlos durante los plazos de prescripcién aplicables-o pertinentes
para la finalidad para la cual hubieran sido recabados o registrados
Gestion de Consultas, Pedidos y Vinculacion a Plataformas Externas : Durante un plazo de 5 afios a partir de la
Ultima confirmacién de interés. Los datos personales se conservaran mientras no se solicite su supresiéon y sea
legalmente procedente. Posteriormente, se suprimirdn o anonimizaran salvo obligacién legal de conservacién.
Cookies, pixel y tracking Deberd acceder a nuestra politica de cookies para conocer el tiempo de conservacién de
cada cookie asi como la informacién que se ha recabado.
Gestion de pedidos : Mientras no se solicite su supresidon por el interesado. No se han establecido plazos de
conservacién minima ni maxima; si interesado muestra oposicién al tratamiento de datos, los mismos son dados de baja
en funcién de canal de interaccién o solicitud de oposicién al tratamiento de los datos
Gestion de suscriptores : Mientras no se solicite su supresiéon por el interesado. No se han establecido plazos de
conservacién minima ni maxima; si interesado muestra oposicién al tratamiento de datos, los mismos son dados de baja
en funcién de canal de interaccién o solicitud de oposicion al tratamiento de los datos
DESTINATARIOS:

Agenda / Gestion libro de pedidos y reservas. En su caso, podran realizarse comunicaciones a personas
relacionadas con la actividad o servicio prestado.

Gestion de Consultas, Pedidos y Vinculaciéon a Plataformas Externas. Se podran comunicar datos identificativos
y de contacto a las plataformas de reparto colaborador: Uber Eats, Glovo y Just Eat, para la gestién de pedidos realizados
a través de la web

Cookies, pixel y tracking . Empresas dedicadas a publicidad, analitica web y marketing directo; plataformas de
terceros vinculadas a la gestion de cookies (Google Analytics, Facebook Pixel, etc.)

Gestion de pedidos . Administracion Tributaria; Bancos, cajas de ahorros y cajas rurales; Se ceden datos a las
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empresas de reparto como Uber, Glovo y Just Eat; Se permite el acceso a proveedores de soporte informatico y
mantenimiento de sistemas TPV (TIM Servicios Informaticos en la Red, S.L.U.) en calidad de encargados de tratamiento,

exclusivamente para fines de soporte y mantenimiento técnico
TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES:

No realizamos transferencias internacionales de sus datos
PROCEDENCIA:

Agenda / Gestion libro de pedidos y reservas

. Clientes: El propio interesado o su representante legal
Gestion de Consultas, Pedidos y Vinculaciéon a Plataformas Externas

. Usuarios de la web: El propio interesado o su representante legal
Cookies, pixel y tracking

. Usuarios de la web: El propio interesado o su representante legal
Gestion de pedidos

« Clientes Ecommerce: El propio interesado o su representante legal
Gestion de suscriptores

. Suscriptores boletin de noticias: El propio interesado o su representante legal

DERECHOS: Usted tiene derecho acceder a sus datos, rectificarlos, suprimirlos, limitar u oponerse a su tratamiento, a su
portabilidad, a retirar su consentimiento y a presentar reclamaciones ante la Autoridad de Control (Agencia Espafiola de

Proteccién de Datos). Mas informacién en https://www.mazalmadrid.com/
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Formato B Cuadricula

RESPONSABLE Chilibi, S.L - NIF/DNI B09794702 - Mazal Bagels
Calle Bretén de los Herreros N@ 35. 28003, Madrid (Madrid), Espafia

CONTACTO ) .
Tel. 919 361 478 - Email: mazal@mazalmadrid.com

Agenda / Gestion libro de pedidos y reservas

. Descripcion: Anotar pedidos y reservas. Informacién que se trata en los distintos
documentos fisicos .
- Finalidades:
. Gestionar pedidos y reservas de clientes
Gestion de Consultas, Pedidos y Vinculaciéon a Plataformas Externas

. Descripcion: Tratamiento de datos personales a través de formularios web para la
gestién de consultas de clientes, solicitudes de presupuestos de catering y pedidos.
Enlace a plataformas de terceros (Uber Eats y Glovo) para la tramitacién de pedidos y
opciones de entrega. Se incluyen datos de identificacién y contacto de los usuarios
que solicitan informacién o realizan pedidos.

- Finalidades:

. Facilitar la realizacion de pedidos a través de la web y su conexién con
plataformas de terceros (Uber Eats y Glovo)

. Gestionar el consentimiento del usuario sobre términos y condiciones del servicio

. Gestionar presupuestos de catering y contacto con clientes

« Incluye la gestién de datos personales facilitados a través de formularios de
solicitud de catering

. Responder a solicitudes y consultas realizadas a través de la web

Cookies, pixel y tracking

. Descripcidn: Este sitio web implementa analitica web para comprender cémo los
FINALIDADES . L . . S i
usuarios buscan, acceden y navegan. Estos analisis pueden implicar la recopilaciéon de
datos personales, como la direcciéon IP del usuario, la ubicacién de conexién, las
funciones de software y navegacién de navegacién, etc.
- Finalidades:
. ldentificar problemas.
. Obtener datos estadisticos de la navegacién de los usuarios.
« Retener las preferencias del usuario durante su permanencia en un sitio web.

Gestion de pedidos

. Descripcion: Gestién de los contactos que compran productos online, cobros,
devoluciones, facturacién y contacto comercial y gestién del carrito de la compra
online.

. Finalidades:

. Comercio electrénico
« Facturar y entregar los pedidos realizados
« Realizar compras o pedidos de nuestra pagina web
« Realizar compras o pedidos desde la App Glovo o Uber
« Seleccién modalidad de envio y horario
Gestion de suscriptores

. Descripcion: Gestidn de las suscripciones para envios de newsletters, boletines
informativos, promociones o similares
. Finalidades:
. Marketing, publicidad y prospeccién comercial
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Agenda / Gestion libro de pedidos y reservas: Consentimiento explicito del interesado
; Existencia de una relacién contractual con el interesado mediante contrato o precontrato ;
Interés legitimo del Responsable del Tratamiento o de terceros ; (Art. 6.1.b RGPD)
] Existencia de una relacién contractual con el interesado mediante contrato o precontrato

LEGITIMACION Gestion de Consultas, Pedidos y Vinculacién a Plataformas Externas: (Art. 6.1.a
RGPD) Consentimiento del interesado
Cookies, pixel y tracking : (Art. 6.1.a RGPD) Consentimiento del interesado
Gestion de pedidos: Consentimiento explicito del interesado
Gestion de suscriptores: Consentimiento explicito del interesado

Agenda / Gestion libro de pedidos y reservas : Durante un plazo de 1 afio a partir de
la dltima confirmacién de interés. Los datos personales se conservaran mientras los
interesados no soliciten su supresién o cuando los datos dejen de ser necesarios -
incluyendo la necesidad de conservarlos durante los plazos de prescripcién aplicables-o
pertinentes para la finalidad para la cual hubieran sido recabados o registrados
Gestion de Consultas, Pedidos y Vinculacion a Plataformas Externas : Durante un
plazo de 5 afios a partir de la Ultima confirmacion de interés. Los datos personales se
conservardn mientras no se solicite su supresién y sea legalmente procedente.
Posteriormente, se suprimirdn o anonimizaran salvo obligacién legal de conservacion.
CONSERVACION Cookies, pixel y tracking Debera acceder a nuestra politica de cookies para conocer el
tiempo de conservacion de cada cookie asi como la informacién que se ha recabado.
Gestion de pedidos : Mientras no se solicite su supresién por el interesado. No se han
establecido plazos de conservacién minima ni maxima; si interesado muestra oposicién al
tratamiento de datos, los mismos son dados de baja en funcién de canal de interaccién o
solicitud de oposicién al tratamiento de los datos
Gestion de suscriptores : Mientras no se solicite su supresion por el interesado. No se
han establecido plazos de conservacién minima ni maxima; si interesado muestra oposicién
al tratamiento de datos, los mismos son dados de baja en funcién de canal de interaccién o
solicitud de oposicién al tratamiento de los datos

Agenda / Gestion libro de pedidos y reservas. En su caso, podran realizarse
comunicaciones a personas relacionadas con la actividad o servicio prestado.

Gestion de Consultas, Pedidos y Vinculaciéon a Plataformas Externas. Se podran
comunicar datos identificativos y de contacto a las plataformas de reparto colaborador:
Uber Eats, Glovo y Just Eat, para la gestidon de pedidos realizados a través de la web
Cookies, pixel y tracking . Empresas dedicadas a publicidad, analitica web y marketing
directo; plataformas de terceros vinculadas a la gestién de cookies (Google Analytics,

DESTINATARIOS
Facebook Pixel, etc.)
Gestion de pedidos. Administracion Tributaria; Bancos, cajas de ahorros y cajas rurales;
Se ceden datos a las empresas de reparto como Uber, Glovo y Just Eat; Se permite el
acceso a proveedores de soporte informatico y mantenimiento de sistemas TPV (TIM
Servicios Informdticos en la Red, S.L.U.) en calidad de encargados de tratamiento,
exclusivamente para fines de soporte y mantenimiento técnico

TRANSFERENCIAS . o .

INTERNACIONALES No realizamos transferencias internacionales de sus datos
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Agenda / Gestion libro de pedidos y reservas

. Clientes: El propio interesado o su representante legal
Gestion de Consultas, Pedidos y Vinculaciéon a Plataformas Externas

. Usuarios de la web: El propio interesado o su representante legal
Cookies, pixel y tracking

PROCEDENCIA
. Usuarios de la web: El propio interesado o su representante legal
Gestion de pedidos
. Clientes Ecommerce: El propio interesado o su representante legal
Gestion de suscriptores
. Suscriptores boletin de noticias: El propio interesado o su representante legal
Usted tiene derecho acceder a sus datos, rectificarlos, suprimirlos, limitar u oponerse a su
tratamiento, a su portabilidad, a no ser objeto de decisiones automatizadas, a retirar su
DERECHOS P )

consentimiento y a presentar reclamaciones ante la Autoridad de Control (Agencia Espafiola
de Proteccién de Datos). Mas informacién en nuestra https://www.mazalmadrid.com/

INSTRUCCIONES PARA LA IMPLEMENTACION
CAPA BASICA

Se trata de usar el TEXTO PARA CHECK DE ACEPTACION en todos los procesos de recogida de datos. Es decir, que cuando
se recoja datos a través de un formulario electrénico, por muy bdasicos que sean los datos, se debe implementar un
sistema que permita previamente al usuario leer y aceptar la politica de privacidad, debiendo quedar evidencia
demostrable y valida (que no se pueda manipular con posterioridad) de que el usuario acepté dicha politica.

A tener en cuenta que la lista de finalidades a mostrar debera escogerse segun las finalidades pretendidas
con la recogida de datos de cada formulario electrénico, y es muy importante que los check de aceptaciéon NO
estén premarcados

El texto del primer nivel siempre debera contener un link que dirija facilmente al usuario a la ubicacién de la Politica de
privacidad segundo nivel.

CAPA DETALLADA

Se trata de una explicaciéon detallada de todas y cada una de las estipulaciones contempladas en la Politica de
Privacidad.

Debe implementarse un link de facil acceso a la Politica de Privacidad, como, por ejemplo, en el pie (footer) del sitio
Web.

Ultima actualizacién: 28 de diciembre de 2025
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